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OBCINSKI SVET
MESTNE OBCINE NOVO MESTO
Zadeva: Predlog Odloka o ustanovitvi sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin
Namen: Sprejem odloka
1. UVOD

Obcinski svet Mestne obc¢ine Novo mesto je v letu 2012 sprejel Odlok o gospodarskih javnih
sluzbah v Mestni obc&ini Novo mesto. Navedeni odlok je bil sprejet na podlagi trenutno veljavnega
Zakona o gospodarskih javnih sluzbah (Uradni list RS, &t.: 32/1993, 30/1998 — ZZLPPO, 127/2006
— ZJZP, 38/2010 — ZUKN in 57/2011 — ORZGJS40), ki med drugim dolo¢a, da lokalne skupnosti

ustanovijo telesa za varstvo uporabnikov javnih dobrin.

2. OBRAZLOZITEV

Zakon o gospodarskih javnih sluzbah (Uradni list RS, &t.: 32/1993, 30/1998 — ZZLPPO, 127/2006
— ZJZP, 38/2010 — ZUKN in 57/2011 — ORZGJS40) v 14. ¢lenu doloca, da republika in lokalne
skupnosti ustanovijo telesa za varstvo uporabnikov javnih dobrin, sestavljena iz njihovih

predstavnikov.

Za posamezno ali ve€ gospodarskih javnih sluzb morajo obcine ustanoviti telesa za varstvo
uporabnikov javnih dobrin. Omenjena telesa sestavljajo predstavniki uporabnikov javnih dobrin.
Telesa dajejo pripombe in predloge v zvezi z izvajanjem gospodarskih javnih sluzb pristojnim
organom lokalne skupnosti, ki so jih dolZni o svojih staliS¢ih in ukrepih obvestiti. Sestavo, delovno
podrocje ter podrobnejSe pravice telesa za varstvo uporabnikov javnih dobrin dolo¢i akt o njegovi

ustanovitvi, s katerim se doloci tudi organ, ki opravlja zanj administrativno strokovna opravila.
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Telesa iz prejSnjega odstavka se ustanovijo za posamezno ali za ve¢ gospodarskih javnih sluzb.
V 15. &lenu je Se doloCeno, da telesa iz prejSnjega Clena dajejo pripombe in predloge v zvezi z
izvajanjem gospodarskih javnih sluZb pristojnim organom republike in lokalnih skupnosti, ki so jih
dolzni o svojih stali§¢ih in ukrepih obvestiti. Sestavo, delovno podrocje ter podrobnejSe pristojnosti
in pravice telesa iz prejSnjega odstavka doloCi akt o njegovi ustanovitvi, s katerim se doloci tudi
organ, ki opravlja zanj administrativno strokovna opravila. Nato 16. ¢len dolo¢a, da v primeru
krSitve dolznosti sklenitve pogodbe s strani izvajalca gospodarske javne sluzbe, lahko uporabnik
od pristojnega organa republike ali lokalne skupnosti zahteva izdajo odlocbe, s katero naj ta odlogi

0 njegovi pravici, za katero meni, da je kr§ena, in nalozi izvajalcu ustrezno ravnanje.

Na podlagi Zakona o gospodarskih javnih sluzbah (Uradni list RS, &t.: 32/1993, 30/1998 —
ZZILPPO, 127/2006 — ZJZP, 38/2010 — ZUKN in 57/2011 — ORZGJS40) je Mestna obcina Novo
mesto leta 2012 sprejela Odlok o gospodarskih javnih sluzbah v Mestni ob¢ini Novo mesto
(Uradni list RS, &t.: 59/2012). V 17. ¢lenu navedenega odloka je tako dolo€eno, da za varstvo
uporabnikov javnih dobrin skrbi Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin, ki Steje 5 €lanov in ga
imenuje obginski svet Mestne ob&ine Novo mesto izmed ob&anov na predlog svetniskih skupin v
obcini. Nadalje pa 18. ¢len Se doloc¢a pristojnosti sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin, in
sicer Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin iz naslova varstva uporabnikov po tem odloku
zastopa in usklajuje interese ob&anov in predlaga skupne predloge obc¢inskemu svetu obcine in
Zupanu obcine, ter zastopa interese obfanov v zvezi z nacrtovanjem, funkcioniranjem in
financiranjem javnih sluzb in s tem povezanih objektov in naprav v razmerju do ob¢ine. 19. ¢len
dolo€a, da v primeru krSitve dolznosti sklenjene pogodbe s strani izvajalca lokalne gospodarske
javne sluzbe, lahko uporabnik od upravnega organa obcine zahteva izdajo odlo¢be, s katero naj
ta odloCi o njegovi pravici, za katero meni, da je kr§ena, in nalozi izvajalcu ustrezno ravnanje. 20.
¢len pa Se doloci, da sta Obcinski svet in Zupan dolzna obravnavati pripombe in predloge Sveta
za varstvo uporabnikov javnih dobrin iz naslova varstva uporabnikov po tem odloku. Obginski
svet je dolzan obvestiti Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin o svojih stali$¢ih in ukrepih v
skladu s poslovnikom o svojem delu, Zupan pa najkasneje v roku 30 dni od dneva, ko je prejel

njegovo pripombo ali predlog.

Glede na vse zgoraj navedeno, predlog Odloka o ustanovitvi sveta za varstvo uporabnikov
javnih dobrin ureja organizacijo, nacin dela ter dolznosti in pravice Sveta za varstvo uporabnikov
javnih dobrin in dolo€a organ, ki opravlja zanj strokovno tehni¢na opravila. Svet za varstvo
uporabnikov javnih dobrin se ustanovi kot organ varstva pravic uporabnikov javnih dobrin, ki se
zagotavljajo z izvajanjem obveznih in izbirnih gospodarskih javnih sluzb v Mestni ob¢ini Novo

mesto. Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin ima pet ¢&lanov. Clane Sveta za varstvo
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uporabnikov javnih dobrin imenuje obcinski svet Mestne ob¢ine Novo mesto izmed ob&anov na
predlog svetniskih skupin v ob¢€ini. Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin predstavlja in vodi
predsednik, ki ga €lani izvolijo izmed sebe. Predsednik sklicuje in vodi seje. Sedez Sveta za
varstvo uporabnikov javnih dobrin je na naslovu Seidlova c. 1, 8000 Novo mesto. Svet za
varstvo uporabnikov javnih dobrin dela na sejah. Za sklicevanje, vodenje in odlo€anje na sejah
se smiselno uporabljajo dolo¢be Poslovnika Obcinskega sveta Mestne obc&ine Novo mesto.
Gradivo za sejo Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin, mora biti poslano ¢lanom najman;
tri dni pred sejo, razen v izjemnih in utemeljenih primerih. Strokovne in administrativne pogoje za
delo Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin zagotavlja Oddelek za obcinski svet Mestne

obcéine Novo mesto.

Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin opravlja naslednje naloge:

— usklajuje, varuje in zastopa interese uporabnikov javnih dobrin v razmerju do izvajalcev
gospodarskih javnih sluzb in predlaga skupne predloge obginskemu svetu obcine in
zupanu Mestne obcine Novo mesto, podaja pripombe, poro€ila in predloge v zvezi z
izvajanjem gospodarskih javnih sluzb z namenom, da le-ti sprejmejo potrebne ukrepe za
zagotavljanje varstva uporabnikov javnih dobrin,

— zastopa interese uporabnikov v zvezi z nacrtovanjem, funkcioniranjem in financiranjem
gospodarskih javnih sluzb in s tem povezanih objektov in naprav v razmerju do pristojnih
organov Mestne ob&ine Novo mesto,

— usklajuje interese uporabnikov v zvezi z organiziranjem in izvajanjem dejavnosti
gospodarskih javnih sluzb,

— zastopa interese uporabnikov v razmerju do izvajalcev storitev, opozarja na pomanjkljivosti
ter predlaga izboljSave,

— opravlja druge naloge v skladu z zakonom in akti Obcinskega sveta Mestne obcine Novo

mesto.

V primeru krSitve dolznosti sklenjene pogodbe s strani izvajalca lokalne gospodarske javne
sluzbe, lahko uporabnik od upravnega organa obcine zahteva izdajo odlocbe, s katero naj ta
odlo¢i o njegovi pravici, za katero meni, da je krSena, in nalozi izvajalcu ustrezno ravnanje.
Obcinski svet in Zupan sta dolzna obravnavati pripombe in predloge Sveta za varstvo uporabnikov
javnih dobrin iz naslova varstva uporabnikov po tem odloku in ga o svojih stalis¢ih in ukrepih
seznaniti najkasneje v roku 30 dni od dneva, ko je bila dana pisna pripomba, predlog, porocilo ali
priporocilo. Obc¢inski svet je dolZzan obvestiti Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin o svojih
stalis¢ih in ukrepih v skladu s poslovnikom o svojem delu, Zupan pa najkasneje v roku 30 dni od
dneva, ko je prejel njegovo pripombo ali predlog. Delo Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin
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je javno. Javnost dela se lahko omeji ali izklju€i, ¢e to zahtevajo razlogi varovanja osebnih
podatkov, dokumentov in gradiv, ki vsebujejo podatke, ki so v skladu z zakonom, drugim
predpisom ali splosnim aktom obcine oziroma druge javne ali zasebno pravne osebe zaupne
narave oziroma drzavna, vojaska ali uradna tajnost. Mandat ¢lanov Sveta za varstvo uporabnikov

javnih dobrin preneha s potekom mandata ¢lanov ob&inskega sveta.

3. CILJIIN NACELA ODLOKA

Cilj predlaganega akta je urediti in uskladiti podro¢je gospodarskih javnih sluzb s trenutno
veljavnimi zakonskimi in ob&inskimi akti, ki dolo€ajo, da mora lokalna skupnost ustanoviti telesa za
varstvo uporabnikov javnih dobrin, in sicer z aktom o njegovi ustanovitvi. Ker je bil v letu 2012
sprejet Odlok o gospodarskih javnih sluzbah v Mestni ob&ini Novo mesto in ker do sedaj $e ni bilo
ustanovljenega sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin, je potrebno navedeni akt o ustanovitvi

sprejeti, da se ustanovi z zakonom predpisan svet.

4. OCENA FINANCNIH IN DRUGIH POSLEDIC, KI JIH BO IMELO SPREJETJE
ODLOKA

Sprejetje navedenega akta za Mestno obc¢ino Novo mesto ne predstavlja bistvenih finan¢nih in
drugih posledic.

5. PREDLOG ZA ODLOCANJE

Obcinskemu svetu predlagamo, da po obravnavi odloka na svoji seji sprejme Odlok o ustanovitvi

sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin v prvi obravnavi.

Pripravila:

Anja DRAGAN, univ. dipl. prav.
viSja svetovalka za GJS

mag. Joze KOBE, Borut NOVAK,

VODJA URADA DIREKTOR OBCINSKE UPRAVE
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PREDLOG ODLOKA

Na podlagi drugega odstavka 15. ¢lena Zakona o gospodarskih javnih sluzbah (Uradni list RS, &t.
32/1993, 30/1998 — ZZLPPO, 127/2006 — ZJZP, 38/2010 — ZUKN in 57/2011 — ORZGJS40), 14.
¢lena Odloka o gospodarskih javnih sluzbah v Mestni ob¢ini Novo mesto (Uradni list RS, §t.
59/2012) in 16. Clena Statuta Mestne obcine Novo mesto (Uradni list RS §t. 7/2013) je Obdinski
svet Mestne ob¢ine Novo mesto na ____ . redni seji dne sprejel

ODLOK

o ustanovitvi sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin

1. ¢len

Ta odlok ureja organizacijo, nacin dela ter dolznosti in pravice Sveta za varstvo uporabnikov

javnih dobrin in dolo¢a organ, ki opravlja zanj strokovno tehni¢na opravila.

2. Clen
Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin se ustanovi kot organ varstva pravic uporabnikov javnih
dobrin, ki se zagotavljajo z izvajanjem obveznih in izbirnih gospodarskih javnih sluzb v Mestni
obc¢ini Novo mesto.
Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin ima pet &lanov. Clane Sveta za varstvo uporabnikov
javnih dobrin imenuje obcinski svet Mestne obcine Novo mesto izmed ob&anov na predlog
svetnidkih skupin v obcini.

3. Clen

Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin predstavlja in vodi predsednik, ki ga ¢lani izvolijo izmed
sebe. Predsednik sklicuje in vodi seje.

Sedez Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin je na naslovu Seidlova c. 1, 8000 Novo mesto.

Stran 6 od 8



4. ¢len

Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin dela na sejah.

Za sklicevanje, vodenje in odloCanje na sejah se smiselno uporabljajo dolo¢be Poslovnika

Obcinskega sveta Mestne obcine Novo mesto. Gradivo za sejo Sveta za varstvo uporabnikov

javnih dobrin, mora biti poslano ¢lanom najmanj tri dni pred sejo, razen v izjemnih in utemeljenih

primerih.

5. ¢len

Strokovne in administrativne pogoje za delo Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin

zagotavlja Oddelek za obcinski svet Mestne obcine Novo mesto.

6. ¢len

Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin opravlja naslednje naloge:

usklajuje, varuje in zastopa interese uporabnikov javnih dobrin v razmerju do izvajalcev
gospodarskih javnih sluzb in predlaga skupne predloge obcinskemu svetu obcine in
zupanu Mestne obc&ine Novo mesto, podaja pripombe, porocila in predloge v zvezi z
izvajanjem gospodarskih javnih sluzb z namenom, da le-ti sprejmejo potrebne ukrepe za
zagotavljanje varstva uporabnikov javnih dobrin,

zastopa interese uporabnikov v zvezi z nacrtovanjem, funkcioniranjem in financiranjem
gospodarskih javnih sluzb in s tem povezanih objektov in naprav v razmerju do pristojnih
organov Mestne obcine Novo mesto,

usklajuje interese uporabnikov v zvezi z organiziranjem in izvajanjem dejavnosti
gospodarskih javnih sluzb,

zastopa interese uporabnikov v razmerju do izvajalcev storitev, opozarja na pomanjkljivosti
ter predlaga izboljSave,

opravlja druge naloge v skladu z zakonom in akti Obc&inskega sveta Mestne ob¢ine Novo

mesto.
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7. ¢len

V primeru krSitve dolznosti sklenjene pogodbe s strani izvajalca lokalne gospodarske javne
sluzbe, lahko uporabnik od upravnega organa obcine zahteva izdajo odlo¢be, s katero naj ta

odloci 0 njegovi pravici, za katero meni, da je kr§ena, in naloZi izvajalcu ustrezno ravnanje.
8. ¢len

Obcinski svet in Zupan sta dolZzna obravnavati pripombe in predloge Sveta za varstvo uporabnikov
javnih dobrin iz naslova varstva uporabnikov po tem odloku in ga o svojih stali¢ih in ukrepih
seznaniti najkasneje v roku 30 dni od dneva, ko je bila dana pisna pripomba, predlog, porocilo ali
priporocilo.

Obcinski svet je dolZzan obvestiti Svet za varstvo uporabnikov javnih dobrin o svojih stalis¢ih in
ukrepih v skladu s poslovnikom o svojem delu, Zupan pa najkasneje v roku 30 dni od dneva, ko je
prejel njegovo pripombo ali predlog.

9. ¢len
Delo Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin je javno.

Javnost dela se lahko omeji ali izkljuci, ¢e to zahtevajo razlogi varovanja osebnih podatkov,
dokumentov in gradiv, ki vsebujejo podatke, ki so v skladu z zakonom, drugim predpisom ali
sploSnim aktom obc¢ine oziroma druge javne ali zasebno pravne osebe zaupne narave oziroma
drZavna, vojaska ali uradna tajnost.

10. ¢len

Mandat ¢lanov Sveta za varstvo uporabnikov javnih dobrin preneha s potekom mandata ¢lanov
obcinskega sveta.

11. Clen
Ta odlok zacne veljati petnajsti dan (15.) po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.
St. /

Novo mesto, dne ZUPAN
Alojzij Muhi¢
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